
Xerox® DocuShare® Flex
Piattaforma di gestione 
del contenuto
Condivisione del cloud protetto e soluzioni configurabili
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IN COSA SI DISTINGUE  

DOCUSHARE® FLEX?

DocuShare® Flex è la piattaforma di 
prossima generazione che eredita molti 
aspetti della classica e pluripremiata 
piattaforma DocuShare®.

La nuova piattaforma introduce:

•	 Fornitura in cloud basata su SaaS 
per una rapida adozione

•	 Esperienza utente aggiornata, 
basata sul Web al 100%

•	 Flussi di lavoro gestiti dagli utenti 
che non richiedono costosi servizi 
professionali 

•	 Maggiore scalabilità, per crescere 
con l'azienda

•	 Estensibilità per collegarsi a sistemi 
"line-of-business" quali applicazioni 
ERP (Enterprise Resource Planning) 

•	 Portabilità per salvare le regole 
aziendali e riapplicarle in altri uffici 

•	 Gestione utenti incorporata 
opzionale 

•	 Potenziamento delle autorizzazioni 
per una maggiore sicurezza 

XEROX® DOCUSHARE® FLEX  

SEMPLICITÀ ASSICURATA

La piattaforma di gestione del contenuto 
Xerox® DocuShare® Flex è un'applicazione 
software SaaS (Software as a Service) basata 
su cloud. 

Progettata per aiutare PMI e dipartimenti di 
grandi aziende a gestire e organizzare 
facilmente il contenuto aziendale e 
configurare le regole aziendali per 
automatizzare e promuovere processi 
comuni, offre gli strumenti necessari per 
gestire in maniera efficace un'azienda.

Grazie alle sue funzionalità avanzate, sarà 
possibile collegarsi alle applicazioni "line-of-
business" e creare documenti personalizzati a 
sostegno delle necessità di specifici uffici. 
Con il suo design intuitivo, basato su cloud, la 
distribuzione richiede giorni, non mesi, con un 
supporto IT o addestramento dei dipendenti 
minimo o addirittura nullo. Gli utenti possono 
iniziare a utilizzare il prodotto sin da subito. 

E, soprattutto, DocuShare® Flex è altamente 
scalabile per soddisfare le modifiche in 
termini di numero di utenti, spazio di 
memorizzazione e requisiti di processi 
specifici.

Soluzione ECM basata su cloud per 
digitalizzare il contenuto
Oggigiorno le aziende fanno grandi sforzi per gestire tutti i documenti, i contenuti e i processi che 
promuovono la loro attività, e per molte organizzazioni quei dati aumentano di anno in anno.

Ma per uffici e imprese di piccole e medie dimensioni (PMI), i sistemi delle grandi aziende sono spesso 
inflessibili, costosi e lenti da implementare. Adottate una soluzione cloud semplice e facilmente adattabile 
alle necessità aziendali. 
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GESTIONE E COLLABORAZIONE

DocuShare® Flex contribuisce a classificare, memorizzare, organizzare e gestire l'intero ciclo di 
vita del contenuto aziendale in un archivio centrale protetto nel cloud. I dipendenti possono 
gestire i loro contenuti grazie all'interfaccia intuitiva dove è possibile organizzare i file con 
facilità.

Gestione delle proprietà dei documenti, delle autorizzazioni e delle attività

Assegnazione di attività e gestione dei carichi di lavoro dei dipendenti 

Invio del contenuto tramite e-mail dall'archivio sotto forma di allegato, file zip o 
URL o in un flusso di lavoro

Creazione di cartelle del team che promuovono la collaborazione tramite notifiche 
ed e-mail 

L'accesso al cloud consente ai dipendenti di gestire il contenuto aziendale in 
DocuShare®, condividere internamente i link al contenuto (anziché inviare allegati)

DocuShare® Flex Site

MFP TWAIN Certified Scanner

Mobile Devices

Web Browser

FilesWebforms

Company Data

Backup

Microsoft® Azure Cloud

Connectors

Salesforce.com®

DocuSign®

QuickBooks™
CAPACITÀ E FUNZIONALITÀ PRINCIPALI

•	 Interfaccia Web intuitiva per promuovere 
l'adozione 

•	 Scansione immediata in un cloud 
condiviso protetto

•	 Controllo della versione documento
•	 Trascinamento e rilascio della selezione 

di più file per accelerare l'upload
•	 Interfaccia e app compatibili con 

dispositivi mobili
•	 Gestione, assegnazione e segnalazione 

delle attività per allineare il contenuto 
organizzativo ai processi aziendali

•	 Creazione di report per tenere traccia 
delle attività ed esaminarne i dettagli

•	 Integrazione con i servizi directory aziendali
•	 Piattaforma Connectors per 

l'integrazione con ERP, CRM e altre linee di 
sistemi aziendali

•	 Framework di sicurezza avanzato per le 
autorità e la collaborazione protetta

•	 Facile creazione di moduli Web compilabili
•	 Acquisizione Web integrata
•	 OCR integrato con funzione di ricerca 

full-text per convertire facilmente le 
informazioni in conoscenza

ACQUISIZIONE E INDICIZZAZIONE

Per affrontare l'immenso flusso di documenti 
cartacei che passa attraverso un'azienda, 
DocuShare® Flex vanta potenti funzioni di 
acquisizione e digitalizzazione. 

Facile scansione nel cloud: 
•	 Acquisizione ad-hoc da stampanti 

multifunzione Xerox® o scanner con 
certificazione TWAIN

•	 Upload dei documenti con trascinamento e 
rilascio della selezione di più file

•	 Fogli separatori con codice a barre per la 
scansione di gruppi

•	 Scansione in flussi di lavoro, file o singole 
cartelle, sia dall'interno che dall'esterno del 
luogo di lavoro

Funzioni intelligenti di estrazione dei dati e 
modifica di immagini:
•	 OCR automatico, basato su cloud in tutte le 

lingue
•	 Visualizzatore documenti intelligente con 

funzione di annotazione, redazione e 
masterizzazione

•	 Integrazione del database con proprietà di 
indicizzazione automatica

•	 Correzione allineamento, eliminazione 
imperfezioni, compressione, rotazione ed 
esportazione in PDF

Per PMI o uffici, Xerox® DocuShare® Flex offre funzioni di base, 
intermedie e avanzate sviluppabili in base alle esigenze.



E L A B O R A Z I O N E  E F F I C I E N T E

Xerox® DocuShare® Flex non è solo una 
piattaforma centrale per memorizzare, 
condividere e modificare il contenuto. È stata 
concepita per aumentare la produttività 
mediante strumenti di distribuzione di facile 
utilizzo e flussi di lavoro automatici:

•	 La distribuzione intuitiva aiuta a creare e 
gestire attività e a segnalare quelle senza 
alcuna risposta

•	 Gestione delle attività configurabile per 
classificare i processi di elaborazione

•	 Le regole aziendali ideate per uso interno 
consentono di automatizzare rapidamente 
i processi

•	 Le regole aziendali globali si applicano a 
tutte le cartelle e i team

•	 I criteri automatizzati di implementazione 
e revisione dei documenti su base 
periodica ne semplificano la gestione del 
ciclo di vita

•	 Aggiornamento di database esterni 
mediante regole aziendali

•	 L'automazione dei processi aziendali 
promuove soluzioni come la gestione dei 
contratti, i debiti esigibili e l'onboarding 
delle risorse umane

IL POTERE DEL CLOUD

Oltre ad agevolare la configurazione e 
l'impostazione, e a permettere la scalabilità, 
il cloud libera anche il personale IT dal 
fardello di una gestione amministrativa 
inefficiente. E senza alcuna preoccupazione 
in termini di sicurezza. Xerox adotta le 
migliori pratiche del settore in termini di 
processi di sicurezza, procedure, tecnologia e 
misure fisiche del cloud, dall'autenticazione 
crittografata degli utenti ai backup 
programmati, la memorizzazione esterna e la 
replica tra siti, per garantire la sicurezza e 
l'affidabilità dei dati dei clienti.

Indipendentemente dal luogo in cui si trovano i dipendenti 
o dal dispositivo sul quale stanno lavorando, essi potranno 
accedere in modo veloce e protetto ai contenuti di singoli o 
del team. Questa funzione è disponibile su desktop, browser 
e dispositivi mobili 24 ore su 24, 7 giorni su 7. E con il 
potente motore di ricerca full-text, i dipendenti potranno 
facilmente trovare i file in una manciata di secondi.

Controllare gli accessi, redigere e visualizzare documenti. 
Sarà possibile proteggere opportunamente il contenuto con 
la capacità di utenti e gruppi di impostare il controllo di 
accesso, oltre che visualizzare tutte le autorizzazioni come 
amministratore. Inoltre, si potrà abilitare l'archiviazione, la 
revisione e l'eliminazione dei dati in automatico e 
beneficiare della creazione di report e audit trail di sicurezza.

Accesso al contenuto in modalità 
protetta e gestione del ciclo di vita



C O N N E C T O R S  P E R  L'A L L I N E A M E N T O 

D E I  S I S T E M I  A Z I E N D A L I 

Molte organizzazioni potrebbero disporre di 
numerose applicazioni di back-end che non 
lavorano insieme. Il risultato è la presenza di 
sili di informazioni: CRM, servizi cloud e 
applicazioni finanziarie che conservano dati 
aziendali di vitale importanza ma che non 
sono “sincronizzati”. Collegarsi a questi sistemi 
potrebbe richiedere una costosa integrazione.

Connectors for Xerox® DocuShare® Flex 
semplifica il modo di gestire l'azienda 
fornendo l'integrazione con applicazioni 
“line-of-business” principali. Il pacchetto 
Connectors è caratterizzato da una facile 
configurazione “senza codice” e dall'uso 
intuitivo. Consente lo scambio di dati 
bidirezionale con quattro soluzioni esterne, per 
processi più efficienti e risultati aziendali più 
veloci.

Collegamento e trasformazione del luogo 
di lavoro per promuovere la crescita 

Xerox® DocuShare® Flex 
Connector for Salesforce®

Collegamento a documenti, ad 
esempio contratti, da 
Salesforce®e creazione di flussi 
di lavoro DocuShare® Flex, come 
la distribuzione di un nuovo 
cliente Salesforce all'ufficio 
legale per l'approvazione.

Xerox® DocuShare® Flex 
Connector for QuickBooks™ 
Online
Abilita un flusso di documenti di 
tipo fattura in flussi di lavoro 
DocuShare® Flex per 
l'approvazione, salvandoli di nuovo 
in QuickBooks™ Online. 

Xerox® DocuShare® Flex 
Connector for DocuSign®

Una cartella DocuShare® Flex 
può essere sincronizzata con 
una busta DocuSign® per 
aggiungere firme digitali e poi 
bloccare il documento.

MODULI WEB PER DIGITALIZZARE E 
AUTOMATIZZARE I PROCESSI

Molti processi aziendali utilizzano moduli, 
tuttavia i moduli cartacei sono lenti e 
inefficienti. Webforms for Xerox® DocuShare® 
Flex è un componente aggiuntivo in grado di 
aiutare un'organizzazione nel passaggio dal 
cartaceo al digitale, lasciando che i dipendenti 
acquisiscano le informazioni in modo dinamico 
e istantaneo, in qualsiasi luogo e da diversi 
dispositivi (telefoni cellulari, laptop, PC), in 
semplici moduli compilabili. 

I moduli Web possono essere progettati da 
utenti DocuShare Flex mediante semplici 
strumenti o modelli, che abilitano flussi di 
lavoro quali:

•	 Raccolta dati: compilare il modulo (rispondere 
alle domande), fare clic su Invia

•	 Compilazione di richieste o concessione di 
approvazioni: inviare il modulo per avviare 
un processo

•	 Esecuzione di un processo, ad esempio 
richieste per onboarding delle risorse 
umane, registrazione o pubblica 
amministrazione online

I moduli Web possono anche attivare flussi di 
lavoro che possono essere salvati, riutilizzati e 
addirittura concatenati insieme in processi 
automatizzati consecutivi.



APP XEROX® DOCUSHARE® FLEX –  
MOBILITÀ

Al giorno d'oggi, il luogo di lavoro è 
mobile e il lavoro accompagna i nostri 
spostamenti. L'app DocuShare® Flex è 
un'applicazione mobile che supporta 
una serie di funzioni. È possibile 
accedere, cercare e visualizzare 
documenti, scaricarli, caricarli e 
condividerli, gestire attività, inclusa 
l'approvazione dei flussi di lavoro, ed 
eseguire facilmente processi di 
acquisizione mobile dei dati.

L'app è disponibile per il download per iPhone 
e iPad iOS dall'iTunes Store della Apple.

S O L U Z I O N I  C L O U D  A D  H O C

Xerox® DocuShare® Flex è un'applicazione 
cloud ad hoc per la gestione del contenuto, 
configurabile in funzione di specifiche 
necessità. Progettata su una piattaforma di 
sviluppo delle applicazioni standard, offre 
soluzioni di automazione dei documenti 
altamente personalizzate.

Xerox offre soluzioni preconfezionate e, 
insieme ai suoi partner, può anche fornire 
servizi di progettazione per soluzioni.

ACCOUNTS PAYABLE AUTOMATION FOR 

XEROX® DOCUSHARE® FLEX

Per ridurre il tempo, il lavoro e i costi 
inerenti l'elaborazione delle fatture, 
Accounts Payable Automation for Xerox® 
DocuShare® Flex offre un kit di strumenti 
per la soluzione che consente:

•	 Inserimento di fatture cartacee ed 
elettroniche e di documenti AP (incluso 
l'inserimento di terze parti)

•	 Conversione, riconoscimento ed 
estrazione OCR di metadati

•	 Compilazione automatica di metadati 
dai database

•	 Flussi di lavoro di revisione e 
approvazione multi-livello

•	 Integrazione ERP

•	 Memorizzazione e archiviazione protette 

•	 Facile creazione di report stilizzati e 
dashboard dinamici

•	 3 way matching (ordine, bolla e fattura)

•	 Possibilità di collegarsi alla convalida Web

•	 Confronto tra documenti

•	 Piani ferie

•	 Modello di elaborazione del flusso di 
lavoro AP con ruoli, livelli di approvazione, 
deleghe e interfacce configurabili

La soluzione richiede di ricorrere a servizi 
professionali. 

Per maggiori informazioni su DocuShare® Flex, visitare il sito xerox.com/docushareflex o docushare.com.
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